ADMINISTRACION MUNICIPAL
SANTA ROSA DE CABAL
SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL

CERTIFICADO
DE CALIDAD
TURISTICA

DEPARTAMENTO / MUNICIPIO / VEREDA/ CORREGIMIENTO: Santa Rosa de Cabal
FECHA: 2025-04-08

HORA: 10 am

LUGAR: Secretaria de salud

OBJETIVO:

SEGUIMIENTO CASOS DE TUBERCULOSIS

ASISTENTES:

- Stefanny Londofio

ORDEN DEL DIA:

No. TEMA RESPONSABLE

1 Seguimiento casos de Tuberculosis. Stefanny Londofio

SEGUIMIENTO COMPROMISOS ACTA ANTERIOR (Si los hay):
No. COMPROMISO ESTADO Y OBSERVACIONES
1 N/A N/A

DESARROLLO Y CONCLUSIONES:

Desde el dia jueves 03 de abril de 2025, se recibe via WthasApp base de datos de pacientes de
tuberculosis que tienen pendiente visita de seguimiento, la indicacién de la jefe Paula Orozco, es

realizar visita en el domicilio lo antes posible.

El dia viernes 04 de abril se realiza envié de base de datos gestionada de la cual, solo se logro agendar
visita de seguimiento para el dia martes 08 de abril de un paciente, un total de cuatro pacientes con
municipio de residencia en ADRES diferente a Santa Rosa de Cabal, un total de dos pacientes sin
numero de contacto y adicional las direcciones registradas no son especificas (veredas sin nombre de

la finca y/o puntos de referencia para ubicacion).
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NOMBRE COMPLETO #1D ‘ EPS TEL DIRECCION UPGD - NOTIFICO OBSERVACION O TEL
USUARIA SIN TELEFONO DE CONTACTO PARA

NESTOR _|IVAN ARBOLEDA |FRANCO 75081011|SALUD TOTAL FINCA LAS PERIAS ENTRE SANTA ROSA Y CHINCHINA |ESE HOSPITAL SAN MARCOS AGENDAMIENTO DE VISITA
RUBIEL GARCIA _ |GUTIERREZ |1004670034|SALUD TOTAL |3115167165 |[BARRIO LA UNION CALLE 4 # 11-10 CLINICA SANTA CLARA LTDA AGENDADO DIA MARTES VERO Y STEFANI PARRA
SE ESTABLECE COMUNICACION CON LA USUARIA AL
TEL 3245501299 REFIERE NO ESTAR EN SU VIVIENDA
EL DIA DE MARNANA YA QUE TRABAJA EN PEREIRA EN
MARIA NATALIA _|OSORIO _ |AGUDELO _|1001579949 NUEVA EPS - C|3136810999 |VEREDA LA FLORIDA IDIME LA 30 DE AGOSTO TELEMARK
- SE REALIZA COMUNICACION TELEFONICA A AMBOS
HUMBERTO [JESUS BLANDON 71688893 NUEVA EPS - S 3215694150 | FINCA EL PORFIN SNATA ROSA DE CABAL HUSJ SANTA ROSA-RDA |  TELEFONOS REFIEREN NO CONOCER EL USUARIO
JOSE MIGUEL | PARRA LOPEZ 1004362386/ NUEVA EPS - § NO TIENE RESIDENCIA FIJA HUSJ SIN DATOS DE CONTACTO
NO SE LOGRA ESTABLECER COMUNICACION
DORALBA GARCIA __|RIVERA 25166823|SURA - C 3132780125 |CALLE 45 NUMERO 13-04 COLSUBSIDIO TELFONICA
SE REALIZA COMUNICACION TELEFONICA REFIEREN
ANDERSON LONDONO _|FLOREZ 1093215035 ASMET- S |3217228375 |VEREDA GUAIMARAN LA MARINA HUSJ SANTA ROSA- RDA NO CONCER AL USUARIO

Informa la jefe Paula que va a solicitar a las EPS de los pacientes otros nimeros de contacto.

El dia martes 08 de abril se comunica con Salud Total, donde dan nimero de contacto del paciente
NIAF 75081011, donde se realiza llamada al niumero 3136134283 en repetidas ocasiones y no se

obtiene respuesta, finalmente devuelven llamada donde se indaga por el paciente e indica que no lo

COLOMBIA

(313) 613-4283
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mensaje llamar video

conocen.

COLOMBIA

(313) 613-4283
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mensaje video

m. Llamada cancelada

ayer

a.m. Llamada entrante
m. Llamada cancelada

m. Llamada cancelada

Se continua a la espera de nuevos nimeros de contacto de los demés pacientes.

COMPROMISOS (Si los hay):

FECHA FECHA
INICIO TERMINACION

No COMPROMISO RESPONSABLE

1. Sin compromisos N/A N/A N/A

FECHA DE PROXIMA REUNION:

A necesidad.
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NOMBRE RESPONSABLE
3 E mail Teléfono CARGO
DE LA REUNION
Enfermera

Stefanny Londofio Ruiz enfermerastefannylondono@gmail.com 3104351922

contratista.

Anexos: No se anexan documentos.

Elabor6: Stefanny Londofio Ruiz — Enfermera contratista

Elaborado Por: Equipo de Trabajo

Revisado Por:  Representante de la Direccién
Aprobado Por: Comité de Calidad

Fecha de Aprobacién: MARZO 9 de 2016
Versién: 3
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